
                                                                   
 

 

โครงงานปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

เร่ือง การลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุผิดเขต 

กรณีศึกษา บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 

 

 

นาย โอ๊ต พิทักษ์วงศ์ 

64101160026 

 

โครงงานสหกิจศึกษานี้เป็นส่วนหนึ่งของวิชาสหกิจศึกษา (162-001)  

คณะบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการโลจิสติกส์  

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 

 มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์



ก 

 

 

หนังสอืส่งโครงงานการปฏบิตังิานสหกจิศกึษา 

วันที่...................................... 

 

เรื่อง ขอส่งโครงงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

เรียน อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 

ข้าพเจ้า นาย โอ๊ต พิทักษ์วงศ์ นิสิตคณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์มหาวิทยาลัยราช

พฤกษ์ ได้ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาระหว่างวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 ณ 

สถานประกอบการชื่อ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด และได้รับมอบหมายจากพนักงานที่ปรึ กษา

ให้ศึกษาและจัดท ารายงานเรื่อง การลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุผิดเขตบัดนี้การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาได้

สิ้นสุดลงแล้ว 

จึงขอส่งรายงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาจ านวน 2 เล่ม และไฟล์ PDF จ านวน 1 ไฟล์ให้แก่หัวหน้างาน 

เพ่ือขอรับการประเมินผลการปฏิบัติงานต่อไปให้แก่หัวหน้างาน เพ่ือขอรับการประเมินผลการปฏิบัติงานต่อไป 

 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

 

 ขอแสดงความนับถือ 

( นาย / นางสาว )…………………………………………………… 

 

 



ข 

 

 

อนุมตัโิครงงาน 

ชื่อโครงงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  การลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุผิดเขต  

ผู้รายงาน     นาย โอ๊ต พิทักษ์วงศ์ 

คณะ      บริหารธุรกิจ 

สาขาวิชา     การจัดการโลจิสติกส์ 

 

 

………………………………………… 

( ………………………………………… ) 

อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา 

 

………………………………………… 

( ………………………………………… ) 

พนักงงานที่ปรึกษา 

 

มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์อนุมัติให้นับโครงงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของ 

การศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 

………………………………………… 

( ………………………………………… ) 

คณบดีคณะบริหารธุรกิจ 



ค 

 

กติตกิรรมประกาศ 

(Acknowledgment) 

ข้าพเจ้า นาย โอ๊ต พิทักษ์วงศ์ ได้มาปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ตั้งแต่วันที่ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ.2567 ถึง

วันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 ณ สถานประกอบการชื่อ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) ท าให้ข้าพเจ้า

ได้รับความรู้และประสบการณ์ต่างๆ ที่มีคุณค่ามากมาย ส าหรับโครงงานสหกิจศึกษา 

ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดี จากความช่วยเหลือและความร่วมมือสนับสนุนของหลายฝ่าย ดังนี้ 

1. นาย ภิญโญ  ศรีจันทร์ ต าแหน่ง Hub Supervisor (พ่ีเลี้ยง) 

2. นาย ปิยะพงศ์ วันวัง ต าแหน่ง Hub supervisor  

3. อาจารย์ฤทัยรัตน์ พลยาง อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาสหกิจศึกษา 

ขอขอบคุณ อาจารย์ฤทัยรัตน์ พลยาง อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจที่คอยให้ค าปรึกษาและค าแนะน ากับผู้จัดท า

โครงงานจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีสุดท้ายนี้การศึกษาโครงงานจะสามารถเกิดประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรง

หรือทางอ้อมหากมีข้อผิดพลาดประการใด ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบต่อความผิดพลาดและขออภัยมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

นอกจากนี้สหกิจศึกษาฉบับนี้ ข้าพเจ้าจึงใคร่ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและให้

ความเข้าใจเกี่ยวกับชีวิตของการปฏิบัติงาน รวมถึงเป็นที่ปรึกษาในการจัดท าโครงงานฉบับนี้จนเสร็จสมบูรณ์ 

 

 

ขอแสดงความนับถือ 

( นาย/นางสาว ) ………………………………………………..... 

 

 

 

 

 



ง 

 

 

ชื่อโครงงาน   การลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุผิดเขต 

ชื่อนิสิต    นาย โอ๊ต พิทักษ์วงศ์ 

รหัสนิสิต   64101160026 

สาขาวิชา   การจัดการโลจิสติกส์ 

อาจารย์ที่ปรึกษา    อาจารย์ ฤทัยรัตน์ พลยาง 

ปีการศึกษา   2567 

 

 

บทคดัย่อ 

โครงงานฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อลดระยะทางและเวลาที่ก่อให้เกิดการจัดส่งที่

ล่าช้าและการสูญเปล่าที่เกิดจากความล่าช้าในกระบวนการพบว่ามีปัญหาด้านการจัดส่งผิดเขตพื้นที่ ท าให้ลูกค้า

เกิดการรอคอยพัสดุ ทางผู้จัดท าและพี่ๆในแผนกจึงแนวทางในการด า เนิน โครงงานฝึกปฏิบัติงานสหกิจโดย

รวบรวมข้อมูลเส้นทางของแต่ละสาขาและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป รวมทั้ง หาแนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือ

ท าให้การจัดส่งพัสดุมีประสิทธิภาพและลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุ 

ได้มีการใช้ลีน ในคลัง หมายถึงการน าหลักการลีน (Lean) มาใช้ในกระบวนการจัดการคลังสินค้า เพ่ือให้มี

ประสิทธิภาพสูงสุด ลดของเสีย และเพิ่มมูลค่าในการด าเนินงาน โดยหลักการของลีนมุ่งเน้นที่การลดกิจกรรมที่ไม่

เพ่ิมมูลค่า และการปรับกระบวนการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

การจัดเรียงพัสดุที่ยืดหยุ่น ใช้การจัดเรียงสินค้าภายในคลังให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยไม่ต้องย้ายพัสดุหลายครั้ง 

ลดเวลาในการหาพัสดุและลดความยุ่งยาก 
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Abstract 

This cooperative education project aims to reduce distance and time that cause delayed 

delivery and wastage caused by delays in the process. It was found that there were problems 

with delivery in the wrong area, causing customers There was waiting for the parcel. The creators 

and seniors in the department have guidelines for proceeding. Cooperative practice project by 

collecting information on the routes of each branch and analyzing the data to draw conclusions 

and find solutions to solve problems Make parcel delivery efficient and reduce waste in parcel 

delivery. 

Lean has been used in the warehouse, meaning the application of Lean principles in the 

warehouse management process. To achieve maximum efficiency, reduce waste, and increase 

operational value. Lean principles focus on reducing non-value added activities. and adjusting 

processes to be more efficient Flexible parcel sorting Use the arrangement of products within the 

warehouse for easy access. without having to move parcels many times Reduce time to find 

parcels and reduce hassle. 
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บทที1่ 

บทน า 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 Shopee Express เป็นขนส่งที่มีประสิทธิภาพมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย การขนส่งสินค้านั้นจึงส าคัญเป็นอย่าง ยิ่ง

ในปัจจุบัน เนื่องจากในปัจจุบันนั้นมีการค้าขายออนไลน์เป็นอย่างมากการขนส่งจึงมีบทบาทส าคัญและ คลังสินค้า

จึงเป็นองค์ประกอบส าคัญในกระบวนการโลจิสติกส์ โดยคลังสินค้าหรือโกดังมีหน้าที่จัดเก็บพัสดุ และ  รวมถึงการ

รับเข้าพัสดุ เพ่ือรอการจัดส่งและรับพัสดุกลับคืนเพื่อท าการตีกลับไปยังคลังสินค้าต้นทาง  

Shopee Express มีบริการขนส่งสินค้าทั่วประเทศอยู่ภายใต้การดูแลของชอปปี้แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ช ชื่อดัง

อันดับต้นๆในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และไต้หวัน Shopee EXpress มีบริการเข้ารับสินค้าถึงที่ร้านค้า สามารถ

เลือกวันเวลาที่สะดวกให้เข้ารับได้เลยโดยสามารถจัดส่งได้ทั้งพัสดุจากค าสั่งซื้อในชอปปี้หรือพัสดุนอก  แอปชอปปี้

หรือสามารถค้นหาสาขา SPX EXpress ที่อยู่บริเวณใกล้เคียงได้ เพื่อน าพัสดุไปส่งด้วยตนเอง ปัจจุบันมีมากกว่า 

900 สาขาทั่วประเทศ รองรับการเก็บเงินปลายทาง โอนเงินเข้าบัญชีของร้านค้าภายใน 1-2 วันท าการ อีกทั้งยังมี

บริการรับประกันสินค้า รับค่าชดเชยในกรณีท่ีสินค้าเสียหายหรือสูญหายด้วย จึงท าให้ลูกค้าของเราไว้วางใจนั้นคือ 

เทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นเองเพื่อใช้บริหารจัดการตั้งแต่การรับสินค้าเข้าคลัง การจัดเก็บสินค้าภายใน คลังอย่างเป็น

ระบบ การจัดเก็บข้อมูล การจัดการออเดอร์ ไปจนถึงการจัดส่งสินค้าด้วยระบบขนส่งสินค้าของ Shopee Express 

นอกจากนี้ยังสามารถจัดเก็บข้อมูลและเชื่อมต่อด้วยระบบท าให้สามารถตรวจสอบสถานะ สินค้าและจ านวนสินค้า

ภายในคลังได้แบบ real time  

ดังนั้นจากข้อมูลข้างต้น จึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการจัดการพัสดุสิ้นเปลืองของบริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส 

(ประเทศไทย) ว่าท าไมถึงเกิดความเสียหายและท าไมถึงมีหนูเป็นจ านวนมากในคลังสินค้า 

 

1.2. วัตถุประสงค์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

1.2.1. เพ่ือให้พนักงานหาพัสดุเจอง่ายขึ้น  

1.2.2. เพ่ือเป็นแนวทางการลดปัญหาพัสดุเสียหาย 
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1.3. สถานที่ฝึกสหกิจศึกษา  

1.3.1. สถานที่และท่ีอยู่ของสถานประกอบการ 

       รูปที่ 1.1 สถานประกอบการ 
 

ชื่อภาษาไทย : บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 

ชื่อภาษาอังกฤษ : Shopee Express (Thailand) Company  

ที่อยู่ : คลังสินค้า Shopee express 99/157 ถ.กาญจนาภิเษก เขตบางแค แขวงหลักสอง กรุงเทพมหานคร 
10160  

เบอร์โทรศัพท์: 092-754-0690 (สาขา HBKAE-B) 

 

1.3.2. ประวัติความเป็นมาของบริษัท 

Shopee Express หรือที่รู้จักกันในชื้อ SPX Express เป็นบริการขนส่งสินค้าในเครือของ Shopee ซึ่ง 
เป็นแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซที่ได้รับความนิยมมากในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และไต้หวัน บริษัทก่อตั้งในปี 2015 
โดย Sea Group (เดิมชื่อ Garena) และ Shopee ได้เปิดบริการขนส่งสินค้าผ่าน Shopee Express เพื่อรองรับ 
การเติบโตของอีคอมเมิร์ซและความต้องการของผู้ ใช้งานในตลาด Shopee Express ถูกก่อตั้งขึ้นเพื่อให้บริการ 
จัดส่งสินค้าแบบครบวงจรทั ้งในประเทศและระหว่างประเทศ โดยเน้นการให้บริการขนส่งที ่รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ โดยเริ่มต้นจากการให้บริการในบางประเทศที่ Shopee ด าเนินการ เช่น ไทย, มาเลเซีย, เวียดนาม, 
อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ บริการ Shopee Express มีจุดเด่นในเรื่องของความสะดวก รวดเร็ว และการติดตาม 
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สถานะของสินค้าแบบเรียลไทม์ซึ่งช่วยเพิ่มความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการทั้งผู้ซื้อและผู้ขายโดยเฉพาะในตลาด  
ออนไลน์ที่การจัดส่งสินค้าถือเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญในการดึงดูดลูกค้า ในปัจจุบัน Shopee Express ได้ขยาย 
สาขาและศูนย์บริการไปทั่วหลายประเทศในภูมิภาคและยังคงเป็นหนึ่งในผู้ให้บริการขนส่งหลักของ Shopeeที่ช่วย
เพ่ิมความสะดวกในการช้อปปิ้งออนไลน์ส าหรับผู้บริโภคท่ัวเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

 

1.3.3. เป้าหมายองค์กร 

เป้าหมายของ Shopee Express (ช้อปปี้ เอ็กเพรส) คือการให้บริการขนส่งที่รวดเร็วและประสิทธิภาพ 
เพื ่อรองรับความต้องการของลูกค้าผ ู ้ใช้บริการในแพลตฟอร์ม Shopee โดยมีเป้าหมายหลักๆ เพื ่อเพ่ิม 
ประสิทธิภาพ 

ในการจัดส่ง ท าให้กระบวนการขนส่งสินค้าผ่าน Shopee Express เป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นย า 
เพื่อให้ลูกค้า ได้รับสินค้าภายในเวลาที ก าหนด ลดต้นทุนในการจัดส่ง มุ่งเน้นการปรับปรุงระบบการขนส่งเพื่อลด
ค่าใช้จ่ายทั้งใน ด้านการขนส่งและการจัดการคลังสินค้า ซึ่งสามารถช่วยให้ลูกค้าได้รับราคาค่าจัดส่งที่คุ้มค่ามาก
ยิ่งขึ้น 

 

1.4. ต าแหน่งลักษณะงานที่นิสิตได้รับมอบหมาย 

ต าแหน่งในการฝึกสหกิจศึกษา Hub Agent Support 

งานที่ได้รับมอบหมาย รับรถขาเข้า – ขาออก , ดูแลหน้างานในคลัง,คัดแยกพัสดุ และ ท างานที่พี่เลี้ยง มอบหมาย
ให้ 

 

1.5 ระยะเวลาที่ปฎิบัติงาน 

ระยะเวลาในการฝึกสหกิจศึกษา เริ ่มตั้งแต่ วันที่ 1 เดือนพฤศจิกายน 2567 ไปจนถึงวันที่ 28 เดือน 
กุมภาพันธ์ 2568 รวมระยะเวลาทั้งหมด 4 เดือน 
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1.6. นิยามที่เกี่ยวข้อง 

ความสญูเปลา่ คือ กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าแก่ผู้รับผลงาน อาจจะเป็นสิ่งที่ถูกออกแบบไว้ในระบบโดย
ผู้ปฏิบัติงานไม่รู้ตัวว่าเป็นความสูญเปล่า หรืออาจจะเป็นสิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานต้องท าเพ่ือแก้ไข 

 การขนสง่ (Transportation) คือ การเคลื่อนย้ายคน (People), สินค้า (Goods) หรือ บริการ(Services) 
จากต าแหน่งสถานที่หนึ่งไปยังอีกต าแหน่งสถานที่หนึ่ง โดยใช้โครงสร้างพื้นฐาน, ยานพาหนะ และวิธีด าเนินการที่
แตกต่างกันออกไป 
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บทที ่2 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง 

การลดความสูญเปล่าในการจัดส่งพัสดุผิดเขต ได้มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา ซึ่ง สามารถรวบรวมได้ดังนี้ 

1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย)  
2. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการขนส่งสินค้า  
3. แนวคิดเก่ียวกับการลดความสูญเปล่าการขนส่ง 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ บริษัท ช็อปปี้เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 
Shopee Express (ช้อปปี ้เอ ็กซ์เพรส) เป็นบริการขนส่งส ินค้าที ่ด  าเนินการโดย Shopee ซึ ่งเป็น 

แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซใหญ่ที่มีส านักงานในหลายประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และไต้หวัน (เช่น ไทย , 
มาเลเซีย, อินโดนีเซีย, เวียดนาม, ฟิลิปปินส์ ฯลฯ) โดย Shopee Express ถูกสร้างข้ึนเพื่อตอบสนองความต้องการ 
ของลูกค้าและผู้ขายในการจัดส่งสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

การขนส่งสินค้า Shopee Express มีการให้บริการขนส่งสินค้าหลายประเภท รวมถึงการจัดส่งสินค้าทั่วไป 
, จัดส่งด่วน, และการจัดส่งในวันถัดไป (Same-Day Delivery) ขึ้นอยู่กับพ้ืนที่และประเภทของสินค้า บริการจัดส่ง
ภายในประเทศ Shopee Express มีเครือข่ายขนส่งที่ครอบคลุมทั่วประเทศไทย โดยมีจุดรับส่งและ  บริการที่
สามารถเข้าถึงได้จากพ้ืนที่ต่าง ๆ ทั้งในเมืองและชนบทติดตามสถานะการจัดส่ง ลูกค้าสามารถติดตาม สถานะการ
จัดส่งสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน Shopee หรือเว็บไซต์ โดยจะเห็นสถานการณ์ขนส่งตั้งแต่การรับสินค้า จนถึงการส่ง
ถึงปลายทาง 
 

2.2. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการขนส่งสินค้า 

 การขนส่งสินค้าเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายสินค้าจากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง 
ซึ่งสามารถท าได้หลายวิธีตามความเหมาะสมและประเภทของสินค้า กระบวนการขนส่งสินค้าจ าเป็นต้องพิจารณา
ปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความเร็ว ความปลอดภัย และต้นทุน ซึ่งจะมีผลต่อการเลือกวิธีการขนส่งที่ดีท่ีสุด ดังนี้ 
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ประเภทของการขนส่งสินค้า 
1. การขนส่งทางบก 
- รถบรรทุกเป็นวิธีที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในการขนส่งสินค้า โดยเฉพาะสินค้าที่ต้องการขนส่งในระยะทางสั้นหรือ
กลาง 
- รถไฟเหมาะส าหรับการขนส่งสินค้าปริมาณมากในระยะทางไกล เช่น การขนส่งถ่านหิน สินค้าเกษตร หรือสินค้า
อุตสาหกรรม 
 
2. การขนส่งทางน ้า 
- เรือ การขนส่งสินค้าทางทะเลเหมาะส าหรับสินค้าหนักและมีปริมาณมาก เช่น น ้ามัน, ถ่านหิน, สินค้าเกษตร หรือ
สินค้าจากต่างประเทศ 
- เรือบรรทุกตู้คอนเทนเนอร์ เป็นการขนส่งสินค้าที่ใช้ในระดับโลก เช่น การส่งออกสินค้าไปยังต่างประเทศ 
 
3. การขนส่งทางอากาศ 
- เครื่องบิน เหมาะส าหรับการขนส่งสินค้าที่ต้องการความเร็วสูง เช่น วัสดุแพง ๆ หรือสินค้าท่ีมีมูลค่าสูง 
- โดยปกติการขนส่งทางอากาศมีค่าใช้จ่ายสูง แต่เหมาะส าหรับสินค้าที่ต้องการความเร่งด่วน 
 
4. การขนส่งทางท่อ 
- ใช้ส าหรับการขนส่งของเหลวหรือก๊าซ เช่น น ้ามัน ก๊าซธรรมชาติ 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกวิธีการขนส่ง 
1. ประเภทของสินค้า สินค้าบางประเภทต้องการการขนส่งที่เฉพาะเจาะจง เช่น สินค้าอันตราย, สินค้าที่มีอายุการ
ใช้งานจ ากัด หรือสินค้าที่มีความไวต่อสภาพอากาศ 
2. ระยะทาง การขนส่งระยะไกลมักจะเลือกวิธีทางเรือหรืออากาศ ส่วนระยะทางใกล้จะใช้รถบรรทุกหรือรถไฟ 
3. ค่าใช้จ่าย การขนส่งทางอากาศมีราคาสูงกว่าการขนส่งทางบกหรือน ้า 
4. ความเร็ว หากต้องการส่งสินค้าด่วน การขนส่งทางอากาศจะเป็นตัวเลือกท่ีดีที่สุด 
 

 
 



7 
 

กระบวนการขนส่งสินค้า 
1. การเตรียมสินค้า บรรจุภัณฑ์ของสินค้าเพื่อให้เหมาะสมกับวิธีการขนส่ง และเพ่ือป้องกันความเสียหาย 
2. การขนส่ง การเคลื่อนย้ายสินค้าไปยังจุดหมายปลายทางตามที่ก าหนด 
3. การตรวจสอบและเคลียร์ศุลกากร โดยเฉพาะเมื่อขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ 
4. การจัดส่งถึงมือผู้รับ การจัดส่งสินค้าให้ถึงปลายทางในสภาพสมบูรณ์ 
 

ความส าคัญของการขนส่งสินค้า 
การขนส่งสินค้าส่งผลต่อเศรษฐกิจ การค้า และการเชื่อมโยงทั่วโลก การเลือกวิธีขนส่งที่เหมาะสมสามารถ

ช่วยประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย รวมถึงส่งผลให้ธุรกิจสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพการจัดการขนส่ง
สินค้าอย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งส าคัญในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาดทั้งในและต่างประเทศ 

 
 

2.3. แนวคิดเกี่ยวกับการลดความสูญเปล่าการขนส่ง 
 Ohno (2016) กล่าวว่าความสูญเปล่า (Waste) เป็นกิจกรรมที่เพิ่มต้นทุนซึ่งเป็นต้นทุนที่ไม่เพิ่มคุณค่า 
(Non–value added activities) ให้กับสินค้าและบริการซึ่งอาจเกิดจากการวางแผนการขนส่งที่ผิดพลาด โดย
ความสูญเปล่จากการ ขนส่ง (Waste from transportation) เป็นความสูญเปล่าจากกระบวนการที่ท าให้เกิดการ
เคลื่อนย้ายที่ไม่จ าเป็นหรือ ขนส่งสินค้าที่มากเกินความจ าเป็น ส่งผลต่อระยะทาง 8 และระยะเวลา รวมถึงต้นทุน
ในการขนส่งที่ไม่เพิ่มคุณค่า โดยเฉพาะการใช้แรงงานและน น ้ามันเชื้อเพลิงที่มากเกินความจ าเป็น จึงจ าเป็นต้อง
หาทางลดความสูญเปล่าจาก กระบวนการขนส่ง โดยลดระยะทาง รวมถึงลดระยะเวลาในกระบวนการขนส่งให้
เหลือเท่าท่ีจ าเป็น เพ่ือสามารถลด ต้นทุนในกระบวนการขนส่งที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า นอกจากนี้ นักวิจัยจ านวนหนึ่ง 
(ได้แก่ รวมพล จันทศาสตร์ และคณะ, 2561; Chiou et al., 2015; 
Villarreal et al., 2016b) กล่าวว่า ความสูญเปล่าจากกระบวนการขนส่งเป็นปัจจัยที่ส่งผล ต่อต้นทุนในระดับมาก
ที่สุด และปัจจัยด้านความช านาญบุคคลในเส้นทางการเดินรถและการจัดการวางแผนเส้นทาง การเดินรถจะส่งผล
ต่อความสูญเปล่าในกระบวนการขนส่งโดยเส้นระยะทาง การเคลื่อนย้ายที่มากเกินไปก่อให้เกิด ความสูญเปล่า 
ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมเช่นการจราจร สภาพพ้ืนผิวถนน สภาพอากาศต่างก็มีผลกับระยะเวลาในการ ขนส่ง รวม
ไปถึงได้ใช้แบบสอบถามที่ ดัดแปลงมาถามที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสูญเปล่าจากกระบวนการขนส่ง 
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2.4. งานวจิยัที่เกีย่วขอ้ง 
กนกพรรณ สุวรรณปักษิณ,ปณัทพร เรืองเชิงชุม (2565) การลดความสูญเปล่าในกระบวนการขนส่ง

เฟอร์นิเจอร์ด้วยการประยุกต์ใช้แนวคิดดิจิทัลลีน กรณีศึกษาธุรกิจจ าหน่ายเฟอร์นิเจอร์จังหวัดสกลนครการลด
ความสูญเปล่าที่เกิดจากความล่าช้าในกระบวนการมีความส าคัญต่อการลดระยะเวลาและต้นทุนค่าเสียโอกาสใน
กระบวนการขนส่ง การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนวทางการลดความสูญเปล่าที่เกิดจากความล่าช้าใน
กระบวนการขนส่งเฟอร์นิเจอร์ด้วยการประยุกต์ใช้แนวคิดดิจิทัลลีน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพจากการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูล 20คน และข้อมูลเชิงปริมาณจากการสอบถามกลุ่ม
ตัวอย่าง 150คน ร่วมกับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยแผนภูมิกระบวนการไหล กิจกรรมที่เพิ่มคุณค่าและไม่เพิ่มคุณค่า 
การศึกษาเวลาและโมเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมจัดวางเฟอร์นิเจอร์ตามที่ลูกค้าต้องการเป็น
ความสูญเปล่าจากความล่าช้าที่ใช้เวลามากที่สุด โดยการจัดการคลังสินค้า การเคลื่อนไหว และทักษะการท างาน 
เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความสูญเปล่าที่เกิดจากความล่าช้าจึงเสนอแนวทางลดความสูญเปล่าที่เกิดจาก
ความล่าช้าในกระบวนการขนส่งด้วยดิจิทัลลีน พบว่าสามารถลดระยะเวลาขนส่งจาก 190.30นาที เป็น 174 .55
นาทีต่อรอบการขนส่ง ส่งผลให้สามารถลดต้นทุนค่าเสียโอกาสจาก 80,000บาท เป็น 5,000บาท บาทต่อเดือน 
ดังนั้น ผู้ประกอบการให้ความส าคัญต่อการลดความสูญเปล่า ที่เกิดจากความล่าช้าด้วยการประยุกต์ใช้แนวคิด
ดิจิทัลลีน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจต่อไปความสูญเปล่ที่เกิดจากความล่าช้าในกระบวนการขนส่ง
เฟอร์นิเจอร์การไหลของกิจกรรมในกระบวนการขนส่งเฟอร์นิเจอร์ พบว่ามีกิจกรรม 8 กิจกรรมหลัก โดยกิจกรรม
จัดวางเฟอร์นิเจอร์ตามที่ลูกค้าต้องการใช้เวลามากที่สุดถึง 56.35 นาที รองลงมาเป็นกิจกรรมจัดส่งเฟอร์นิเจอร์
ตามที่อยู่ลูกค้า ใช้เวลา41.01นาที ขณะที่พบความสูญเปล่าที่ เกิดจากความล่าช้าในกระบวนการขนส่งเฟอร์นิเจอร์
ใช้เวลาเฉลี่ย 190.30นาที ต่อรอบการขนส่งท าให้เกิดต้นทุนค่าเสียโอกาสสูงถึง 80,000 บาท ต่อเดือน 

นพดล ศรีพุทธา, จิตตานันทิ์ โฆษิตวัฒน์ และดอน แก้วดก (2563) การลดความสูญเปล่าในกระบวนการ
บรรจุภัณฑ์ผงซักฟอกด้วยการใช้เทคนิค ECRS การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประยุกต์ใช้เทคนิค ECRS เพ่ือลด
ความสูญเปล่าในกระบวนการบรรจุภัณฑ์ผงซักฟอก แผนภูมิกระบวนการไหลถูกใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการ
ปรับปรุงด้วยหลักการ ECRS เพื่อลดการไหลงานที่ไม่จ าเป็นออกจากกระบวนการการรวมงานที่คล้ายกันเข้า
ด้วยกัน และจัดเรียงใหม่เพ่ือให้เกิดความสมดุลของสายการผลิตโดยการ ลดความสูญเปล่าที่เกิดจากคนท างานมาก
เกินไปและลดระยะการไหลของผลิตภัณฑ์จากสถานีงานด้วยการวางผังเครื่องจักรใหม่ ผลการปรับปรุงปรากฏว่า
สามารถลดคนท างานลงจาก 12 คน เหลือ 9 คน ระยะการไหลของเครื่องจักร A ลดลงจาก 31.36 เมตร เป็น 
24.41 เมตร เครื่องจักร B ลดลงจาก 26.48 เมตร เป็น 24.41 เมตรรอบเวลาของเครื่อง A และ B ลดลงจาก 397 
วินาที เป็น 319 วินาที และ 354 วินาที เป็น 319 วินาทีตามล าดับ เป็นผลให้สมดุลสายการผลิตเพ่ิมขึ้นจาก 72% 
เป็น 92% จากการปรับปรุงเพื่อลดความสูญเปล่าและเพิ่ม ประสิทธิภาพในกระบวนการบรรจุภัณฑ์ผงซักฟอก 
สามารถ ลดพนักงานในสายการผลิตลงได้ 3 คนคิดเป็นค่าใช้จ่าย ต้นทุนแรงงานต่อเดือนที่ลดลงจาก 216,000 
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บาทต่อเดือน เหลือ 162,000 บาทต่อเดือน (1คน เงินเดือน 18,000 บาท) หรือลดลงร้อยละ 25 ต่อเดือน ระยะ
การไหลของ เครื่องจักร A ลดลงจาก 31.36เป็น 24.41 เมตร เครื่องจักร B ลดลงจาก 26.48 เป็น 24.41 เมตร 
รอบเวลาของเครื่อง A และ B ลดลงจาก 397 เป็น 319 วินาที และ 354 เป็น 319 วินาทีตามล าดับ เป็นผลให้
สมดุลสายการผลิตเพิ่มขึ้นจาก ร้อยละ72 เป็นร้อยละ 92 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าการประยุกต์ใช้หลักการ ECRS 
สามารถลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตได้อย่างมีประสิทธิผล ซึ่งทางโรงงานตลอดจนผู้สนใจ
สามารถน าแนวทางการปรับปรุงจากงานวิจัยนี้เพ่ือไปประยุกต์ใช้ส าหรับสายการผลิตอ่ืน ๆ ภายในโรงงานต่อไป 
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บทที ่3 
ภาระหน้าทีใ่นการปฏบิตัิงาน 

 
ข้าพเจ้าได้รับงานในต าแหน่ง Hub Agent Support ในบริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด 

ระหว่าง วันที่ 1พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 ถึง วันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 ประจ าสาขา (HBKAE-B) บางแค มี
หน้าที่ดังนี้ 

 

รายละเอียดงานทีไ่ดร้บัมอบหมายในลกัษณะงานหลกัและงานรอง 
งานหลกั  
รับรถ เข้า - ออก คัดยแยกพัสดุเข้าคลัง คัดแยกให้พัสดุให้พนักงานวิ่งรถ  
งานนรอง  
คัดแยก พัสดุผิดเขต และพัสดุเสียหาย 
 

3.1 หน้าทีก่ารปฏบิตังิานต าแหน่ง Hub Agent Supports 
1. รับรถ LH ขาเข้ารอบเช้าที่มาจาก HUP กระจายสินค้าที่ส่งมาสาขาก่อนเวลา 07.00 น.  
2. ท าการยิงพัสดุทุกชิ้นลงจากรถ LH  
3. คัดแยกพัสดุเข้าตามเส้นทางการเดินรถของพนักงาน  
4. ก่อน 12.00 น. ท าการเคลียร์พัสดุผิดเขต  
5. รับรถ LH ขาเข้ารอบบ่ายที่มาจาก HUP กระจายสินค้าที่ส่งมาสาขา  
6. คัดแยกพัสดุเข้าตามเส้นทางการเดินรถของพนักงาน  
7. ท าการยิงรับงานที่พนักงานวิ่งรถ น ากลับมาที่คลังสินค้า  
8. ท าการยิงงานเลื่อนและตีกลับออกจากระบบ ของพนักงาน  
9. ยิงส่งออกพัสดุขึ้นรถ LH เพ่ือท าการส่งต่อพัสดุไปที่ HUP กระจายสินค้า  
10. ปล่อยรถ LH ขาออก 
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รูปที่ 3.1 รับรถ LH เข้า 1 

 

 
รูปที่ 3.2 ปล่อยรถ LH ออก 
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3.2  อปุกรณท์ีจ่ าเปน็ต้องใชใ้นการท างาน 
1. PDA ใช้ส าหรับยิงงานทุกอย่าง 

 

           รูปที ่3.3 PDA ใช้ส าหรับยิงงานทุกอยา่ง 

 
รูปที่ 3.4 SPX Express Live แอปท างานของ Shopee Express 
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2. เครื่องปริ้นลาเบล ใช้ส าหรับปริ้นใบลาเบลแปะทับบนพัสดุ 

 
รูปที่ 3.5 เครื่องปริ้นลาเบล 

 
 

3. ซีลล็อค ใช้ส าหรับ ปิดปากถุงพัสดุที่เสียหาย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3.6 ซีลล็อค 
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บทที ่4 
รายละเอียดของการปฏบิตังิาน 

 
การปฏิบัติงานตลอดหลักสูตรเป็นระยะเวลา 4 เดือน ตั้งแต่วันที่ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 ถึงวันที่ 

28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 ณ สถานประกอบการชื่อ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส ในต าแหน่ง Hub Agent Supports 
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานและการแก้ไขปัญหา ทางนิสิตได้รวบรวมข้อมูลข้อดังนี้ 

 

4.1 ผลวิเคราะห์สาเหตุความสูญเปล่าในการจัดส่ง 
4.1.1. คลังสินค้าไม่สะอาด  
4.1.2. มีการจัดวางพัสดุที่ไม่ได้คัดแยกเขตพ้ืนที่ 
4.1.3. พัสดุที่หน้าAWBไม่ชัดเจน 
4.1.4. การวิ่งงานที่ไม่ใช่เส้นทางประจ า 
 

4.2 ผลกระทบจากความเสียหาย  
4.2.1. มีพัสดุตกค้าง 
4.2.2. พัสดุเกิดความเสียหาย  
4.2.3. หาบ้านลูกค้าไม่เจอเพราะไม่คุ้นชินกับเส้นทาง 
4.2.4. พนักงานส่งหยิบพัสดุสลับและไปส่งให้ลูกค้าไม่ทันเวลา 

 

4.3 แนวทางแก้ปัญหา 
 4.3.1. จัดเรียงพัสดุตามรหัสหมู่บ้าน 

4.3.2. จัดเส้นทางประจ าให้กับพนังที่จะต้องส่งพัสด ุ
4.3.3. จัดวางพัสดุแยกตามประเภทเพ่ือที่เวลาใช้จะได้หยิบใช้ง่ายไม่ต้องหา 
4.4.4. หากก าลังพลในการส่งพัสดุไม่เพียงพอต้องท าการแก้ปัญหาโดยด่วน 
 

4.4 การแกใ่ขปญัหาในการปฏบิตังิานของนิสติ 
4.4.1. ตั้งใจเรียนรู้งานเพ่ือที่จะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4.4.2. รู้จักการเจรจาและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพ่ือรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
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จากการปฎบิตัิงานได้พบปัญหา นสิิตยกตวัอยา่งการแก้ไขปัญหามีแนวทางแกไ้ขดังนี้ 
ยกตวัอยา่งการแก้ไขปญัหา ทฤษฎกีารจดัการคลงัสนิคา้ 
การวเิคราะหแ์ละหาสาเหต ุของปัญหาวา่เกดิจากอะไร 
 
 จากการวิเคราะห์และการหาสาเหตุ พัสดุออกไม่หมด เนื่องจากจัดเรียง ไม่เป็นระเบียบ พัสดุจึงค้างคลัง จึง
จ าเป็นจะต้องกลับมาขนส่งรอบที่สอง และสินค้าเกิดความเสียหาย 
 
ทฤษฎทีีน่ ามาใช้ในการแกไ้ขปัญหา 
 ทฤษฎีการจัดการคลังสินค้า น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาการจัดเรียงสินค้าให้เป็นระเบียบ และการขนส่ง
สินค้าให้ออกจากคลังให้หมด และส่งสินค้าให้ทันเวลาตามท่ีบริษัทก าหนด 
 
 
วธิกีารแกไ้ข กอ่น-หลงั 
 แนวทางการแก้ไขโดยได้มีการน าทฤษฎีการจัดการคลังสินค้ามาแก้ไข โดยมีการจัดเรี่ยงตามพ้ืนที่เขต จาก
ใกล้ไปสู่พ้ืนที่เขตทางไกล เพื่อลดเวลาในการขนส่ง และลดการเกิดสินค้าเสียหาย 
 
รปูภาพ before-after 

 
 
   before                                                    after 
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ผลลัพทท์ี่ไดจ้ากการแก้ไขปญัหา กอ่นแกไ้ขปญัหา 
 
  

กอ่นมีการแกไข หลงัมกีารแกไข 
คันที่1 .ใชเ้วลาในการขนสง่ 3.ชม คันที่1ใชเ้วลาในการขนสง่ 2.ชม 

คันที่2.ใชเ้วลาในการขนสง่ 4.ชม คันที่2ใชเ้วลาในการขนสง่ 3.ชม 
คันที่3.ใชเ้วลาในการขนสง่ 3.ชม คันที่3ใชเ้วลาในการขนสง่ 2.ชม 

 
 ผลลัพท์ท่ีได้จากการน าทฤษฎีการจัดการคลังสินค้า มาประยุกต์ในการแก้ไขปัญหาเรื่องเวลาในการขนส่ง 
และการเกิดความเสียหายสินค้าของลูกค้า สรุปได้ว่าเวลาในการขนส่งมีเวลาในการขนส่งที่เร็วขึ้น และความ
เสียหายสินค้าลดน้อยลงตามที่ได้การแก้ไข 
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บทที ่5 

สรปุผลการปฏบิตังิาน 

จากการที่นิสิตออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการชื่อ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรสสาขา  
(HBKAE-B) ในต าแหน่ง Hub Agent Supports เป็นระยะเวลา 4 เดือน ข้าพเจ้าได้รับความรู้และประสบการณ์ 
การแก้ไขปัญหาต่างๆ จากการปฏิบัติงานที่ผ่านมาจนสามารถน ามาประยุกต์ใช้และปรับตัวเข้ากับสภาพ ภายใน  
องค์กรได้ในอนาคต 

 

5.1 สิ่งที่คาดหวัง  
1. นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์ ในการปฏิบัติสหกิจศึกษา ซึ่งไม่สามารถเรียนรู้ได้จากทฤษฎี

ต่างๆ ในสถานศึกษา  
2. การออกปฏิบัติสหกิจศึกษาในครั้งนี้นับได้ว่าเป็นการสะสมประสบการณ์ที่ดี และไปปรับใช้ในอนาคต  
3. นักศึกษาได้เรียนรู้ การอยู่ร่วมกันภายในองค์กรหรือบริษัทฯ การรู้จักปรับปรุงพัฒนาตนเอง ให้สามารถ

อยู่ร่วม และท างานกับผู้อ่ืนได้  
4. เรียนรู้การมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี และมีความกล้าพูดกล้าแสดงออก และสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้  

สามารถคิด และตัดสินใจตามหลักเหตุผลได้อย่างรอบคอบ 

 
5.2 ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน  

5.2.1 ประโยชน์ต่อตนเอง 
1.ท าให้ตนเป็นคนที่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงานที่ได้รับมอบหมายฝึกปฏิบัติงานหรือบริษัท  
2. เรียนรู้วิธีการปรับตัวให้เข้ากับองค์กรหรือบริษัทฯ และบุคลากรภายในองค์กร 
3. ได้เรียนรู้ และพัฒนาตนเองในด้านทักษะภาษา ทักษะการท างาน 
4.ได้รับความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติงานในองค์กรหรือบริษัทการท างาพนักงานสามารถน า

ความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้มาไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคต 
5. ได้ฝึกฝนความอดทนของตนเองในการรับแรงกดดันต่างๆจากผู้บริหารหัวหน้างานและการท างานกับ  

พนักงาน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 
5.2.2 ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 
1.เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อสถานประกอบการในด้านการส่งเสริมและให้ความร่วมมือสนับสนุนโครงการสห

กิจศึกษา 
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2.พนักงานภายในองค์กรหรือบริษัทฯ มีเวลาท างานหลักเพิ่มขึ้น เพราะมีนักศึกษาที่ออกสหกิจศึกษาช่วย  
แบ่งเบาภาระหน้าที่ในการท างานของพ่ีๆ เล็กๆ น้อยๆ โดยเฉพาะการช่วยเหลือ และแบ่งเบาภาระของพนักงานใน 
การท างานงานอ่ืนๆ ภายในบริษัทฯ 

3.ได้แนวคิดใหม่ๆในการพัฒนาบริษัทฯ จากแนวทางที่นักศึกษาได้มีการเสนอความคิดเรื่องในเรื่องต่างๆ  
โดยเฉพาะการคิดวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพคลังสินค้า 

5.2.3 ประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย  
1.นักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจศึกษาได้เป็นอย่างดีส่งผลให้นักศึกษาได้รับความยกย่องชมเชยจากสถาน  

ประกอบการ  
2.ได้ภาพลักษณ์ที่ดีของสถาบันเพื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการรับนักศึกษาเข้าสู่โครงงานสหกิจศึกษาต่อไป 

 
 
5.3 วเิคราะหจ์ุดเดน่ จดุดอ้ย โอกาส อปุสรรค ของตวันสิติเอง (SWOT Analysis) 
 

SWOT การวเิคราะห/์Analysis 

จุดแข็ง 
Strength 

- มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
- พร้อมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆเสมอ 
- มีความอดทนต่องาน 

จุดอ่อน 
Weakness 

- บางครั้งท าความเข้าใจเกี่ยวกับงานยากเล็กน้อยในช่วงแรก 

โอกาส 
Opportunities 

-การออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาครั้งนี้ท าให้มีประสบการณ์เพ่ือน าแนวทางการ
ปฏิบัติงานไปปรับใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคตได้ 
- มีโอกาสได้ปรับเป็นพนักงานที่บริษัท 

อุปสรรค 
Threats 

- ความกดดันจากการปฏิบัติงานด้วยระยะเวลาที่ได้รับมอบหมาย 
- การท างานแข่งกับเวลา 

 
5.4 ประสบการณ์ทีป่ระทบัใจ / ประสบการณพ์ิเศษ 

ตลอดระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาที่ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 
โดยเริ่มตั้งแต่ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ.2567 จนถึง วันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 
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ความประทับใจที่ได้รับจากการออกฝึกสหกิจศึกษา เป็นการปฏิบัติงานที่ได้ลงมือปฏิบัติงานจริง ได้
ประสบการณ์หลายหลากแผนกท้ังด้าน พ่ีๆพนักงานตั้งใจสอนงานเพื่อให้ได้น าไปใช้ในการปฏิบัติงานอนาคต พี่ๆ
พร้อมให้ค าแนะน าเกี่ยวงานได้อย่างดี เป็นกันเอง ถึงแม้บางครั้งจะกดดันเกี่ยวกับงานไปบ้าง พ่ีๆก็คอยให้ก าลังใจ
เสมอ คอยช่วยเหลือคอยให้ค าปรึกษาตลอดในการท างาน 

 
5.5 ปญัหา และขอ้เสนอแนะ 

ปัญหา 
- การเรียนรู้งานช่วงแรกเข้าใจยาก  
- เกิดการผิดพลาดในการท างานบางอย่างในช่วงแรก  
- ขาดความม่ันใจ 
ขอ้เสนอแนะ  
- พัฒนาและเตรียมความพร้อมก่อนออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
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บรรณานกุรม 
 
-  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ บริษัท ช้อปปี้ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด. สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2568, 
จาก 
https://www.jobthai.com/th/company/267210 

-  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการขนส่งสินค้า. สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2568, 

จาก 

http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%

B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B

8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0

%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%

E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%9

9%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html 

-  แนวคิดเก่ียวกับการลดความสูญเปล่าการขนส่ง. สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2568, 

จาก 

https://icis.ic.or.th/i-regist//uploads/project/ICTalk-June-63-004/handout.pdf 

-  กนกพรรณ สุวรรณปักษิณ,ปณัทพร เรืองเชิงชุม (2565) การลดความสูญเปล่าในกระบวนการขนส่งการ

ลดความสูญเปล่าในกระบวนการบรรจุภัณฑ์ สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2568, 

จาก 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jms_ubu/article/view/254841 

-  นพดล ศรีพุทธา, จิตตานันทิ์ โฆษิตวัฒน์ และดอน แก้วดก (2563) การลดความสูญเปล่าในกระบวนการ

บรรจุภัณฑ์ สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2568, 

จาก 

https://search.tci-thailand.org/article.html?b3BlbkFydGljbGUmaWQ9NzIyNDIz 

https://www.jobthai.com/th/company/267210
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
http://www.transport.co.th/index.php/th/executive/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87.html
https://icis.ic.or.th/i-regist/uploads/project/ICTalk-June-63-004/handout.pdf
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jms_ubu/article/view/254841
https://search.tci-thailand.org/article.html?b3BlbkFydGljbGUmaWQ9NzIyNDIz
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ภาคผนวก ก 
ใบรายงานการฝกึสหกิจศึกษาประจ าสัปดาห์ 
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ภาคผนวก ข 
รปูภาพการฝกึปฏบิตังิานสหกจิศกึษา ณ สถานประกอบการ 
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ภาคผนวก ค 
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ประวตันิสิติสหกจิศกึษา 
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